CITY OF SANGER

1700 7% Street
Sanger, CA 93657-2804
Telephone: (559) 876-6300, Ext. 1500
Fax: (559) 875-8770

PRESS RELEASE - For Immediate Release

Date: Friday, March 20, 2020

From: City of Sanger

Title: COVID 19 — Closure of City Hall Complex Effective 5:00 PM on Friday, March 20, 2020.
Purpose: To protect the health of the public and our staff and to conform to the statewide “shelter in

place” order, the City is closing its City Hall complex to residents and visitors until further notice.

UTILITIES - (559) 876-6300, Option 1 or water@ci.sanger.ca.us

Where Can | Pay My Utility Bill?

Online webpayments.ci.sanger.ca.us/EdenWeb/ Visa or MasterCard
USPS Mail 1700 7" Street, Sanger, CA 93657 Check, Money Order or Certified Funds (No Cash)
City’s Drop Box  City Hall’s parking lot drive-thru area Check, Money Order or Certified Funds (No Cash)

How are services changing during the emergency closure?

e Water, sewer and garbage services will continue without interruption.

e Open or cancel utility service by emailing the City at water@ci.sanger.ca.us.
e No new late-penalty fees during this emergency closure.

e No water service shutoffs for non-payment during this emergency closure.

e Submit business license applications by mail, by email, or drop the invoice and payment in the drop box.

PARKS & RECREATION - (559) 876-6300, Option 2 or recinfo@ci.sanger.ca.us

How are services changing during the emergency closure?
e All Parks & Recreation activities are canceled during the emergency closure.
e The City is not taking reservations for parks or facilities during the emergency closure.

BUILDING, PLANNING & CODE ENFORCEMENT- (559) 876-6300, Option 6

How are services changing during the emergency closure?

e The City will continue to accept and process applications and projects.

e Make fee payments using a check or money order by mail or place the invoice and payment in the drop box.
e Use the contacts below for questions or needs related to these specific services:

Planning & Entitlement Applications (559) 876-6300 x 1540 dbrletic@ci.sanger.ca.us
Building Permit Applications (559) 876-6300 x 1570 dsylvester@ci.sanger.ca.us
Building Inspections (559) 876-6300 x 1570 dsylvester@ci.sanger.ca.us

Code Enforcement (complaint basis) (559) 876-6300 x 4002 codeenforcement@ci.sanger.ca.us




CITY OF SANGER

1700 7t Street
Sanger, CA 93657-2804
Telefono: (559) 876-6300, Ext. 1500
Fax: (559) 875-8770

COMUNICADO DE PRENSA — PARA ENTREGA INMEDIATA

Fecha: Viernes, Marzo 20, 2020

De: Ciudad de Sanger

Titulo: COVID 19 - Cierre de las Oficinas del Ayuntamiento Efectivo 5:00 PM el Viernes, Marzo 20, 2020.
Propdsito: Para proteger la salud del publico y nuestro personal y para ajustarse al “refugio Estatal puesto en Orden,

la Ciudad esta cerrando las Oficinas del Ayuntamiento a los residentes y visitantes hasta nuevo aviso.

UTILIDADES - (559) 876-6300, Opcion 1 o water@ci.sanger.ca.us

Ddnde puedo pagar mi factura de Utilidades?

Por Linea webpayments.ci.sanger.ca.us/EdenWeb/ Tarjeta Visa o MasterCard
USPS Correo 1700 7t Street, Sanger, CA 93657 Cheque, Giro Postal o Fondos Certificados (no
aceptamos dinero en efectivo)
Cajade Entrega La caja se encuentra en el estacionamiento del Cheque, Giro Postal o Fondos Certificados (no
Ayuntamiento aceptamos dinero en efectivo)

Cémo estan cambiando los servicios durante el cierre de emergencia?

e Los servicios de agua, basura y drenaje continuaran sin interrupciones.

e Para abrir o cancelar los servicios de utilidades, mande un correo electrénico a water@ci.sanger.ca.us.
e No se daran nuevas penalidades durante este cierre de emergencia.

e No habra desconecciones de servicios por falta de pago durante este cierre de emergencia.
e Envie sus solicitudes de licencias de negocio por correo, correo electrénico, o coloque la aplicacidn y el pago en la caja
de entrega que se encuentra en el estacionamiento del Ayuntamiento.

PARQUES Y RECREACIONES - (559) 876-6300, Opcidn 2 o recinfo@ci.sanger.ca.us

Como estan cambiando los servicios durante el cierre de emergencia?
e Todos los parques y actividades recreativas estan canceladas durante el cierre de emergencia.
e La Ciudad no estd tomando reservaciones para parques o instalaciones durante el cierre de emergencia.

CONSTRUCCION, PLANIFICACION Y CUMPLIMIENTO DEL CODIGO - (559) 876-6300, Opcién 6

Como estan cambiando los servicios durante el cierre de emergencia?

e Laciudad continuard aceptando y procesando aplicaciones y projectos.

e  Realizar los pagos usando un cheque o giro postal por correo o colocar la factura y los pagos en la caja de Entrega que
se encuentra en el estacionamiento del Ayuntamiento.

e  Utilizar el contacto siguiente para preguntas o consultas relacionadas con estos servicios especificos:

Solicitudes de Planificacidon y Derechos (559) 876-6300 x 1540 dbrletic@ci.sanger.ca.us
Aplicacion para permisos de Construccidn (559) 876-6300 x 1570 dsylvester@ci.sanger.ca.us
Inspecciones de Edificios (559) 876-6300 x 1570 dsylvester@ci.sanger.ca.us

Cumplimiento del Codigo (base de quejas) (559) 876-6300 x 4002 codeenforcement@ci.sanger.ca.us




